
Stap 1: Aanvragen indicatie

De heer Visser (10-09-1935), ontvangt zorg en ondersteuning
vanuit de ZVW en de WMO.

Vanwege toename van zijn dementie, kunnen de mantelzorgers
(zijn echtgenote en kinderen) het bijna niet meer bolwerken en
is spoedige opname gewenst. Mevrouw Visser, die slecht ter
been is en steeds vergeetachtiger wordt, wil zodra dit mogelijk
is, meeverhuizen met haar man.

Dennenrust, de voorkeuraanbieder van de familie, heeft voor de
heer Visser een éénpersoonskamer beschikbaar. In overleg met
de mantelzorgers en de thuiszorg verhuist de heer Visser naar
Dennenrust.

Mevrouw Visser wordt op de wachtlijst geplaatst. Zodra dit
mogelijk is, wil zij met haar man meeverhuizen.
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Stap 4: Start zorg melding aan CAK

Op basis van de melding aanvang zorg van
Dennenrust stuurt het zorgkantoor een bericht naar
het CAK om de start van de zorg te melden. Door de
ontvangst van de MAZ weet het zorgkantoor dat de
client op 10 mei bij Dennenrust is opgenomen en op
8 mei de sleutel van zijn kamer heeft ontvangen.
Vanaf de sleuteldatum is de client een eigen bijdrage
verschuldigd.

Het zorgkantoor stuurt op 11 mei het volgende
bericht naar het CAK.
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Stap 3: Melden aanvang zorg

Op 8 mei ontvangt de familie de sleutel van de
kamer en op 10 mei verhuist de heer Visser naar
Dennenrust.

Op 11 mei stuurt de zorgaanbieder een melding
aanvang zorg naar het zorgkantoor.

De aanbieder bij wie de client woont levert ook
behandeling. Dit vermeldt hij in de melding
aanvang zorg.
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Stap 2: Toewijzen geindiceerde zorg
Nog dezelfde dag stuurt het zorgkantoor
een zorgtoewijzing naar Dennenrust.
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Casus 1A: De heer Visser, Direct opname bij voorkeuraanbieder DennenrustiWlz 2.4
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Zorgtoewijzing (AW33)

Van zorgkantoor naar zorgaanbieder; 07-05-2021
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Aanvang zorg CAK (CA317)

Van zorgkantoor naar CAK; 11-05-2021
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 CIZ Client Zorgaanbieder Zorgkantoor

  Rollen bij processen en casuïstiek

  Bedrijfsregels bij proces of casus

Documentatie

De heer Visser, Direct opname bij voorkeuraanbieder. 


